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Abstrak

Digitalisasi keuangan telah menjadi katalisator penting dalam transformasi sektor Usaha Mikro, Kecil, dan
Menengah (UMKM) di Indonesia. Di tengah dinamika perekonomian global dan percepatan adopsi teknologi,
UMKM sebagai tulang punggung perekonomian nasional dihadapkan pada tantangan adaptasi terhadap perubahan
digital. Artikel ini bertujuan untuk mengkaji peran strategis digitalisasi keuangan dalam memperkuat daya saing
dan ketahanan UMKM. Penelitian ini dilakukan melalui studi literatur yang mendalam terhadap berbagai sumber
akademik, laporan lembaga keuangan, serta data empiris terkini. Hasil kajian menunjukkan bahwa digitalisasi
keuangan, yang mencakup layanan pembayaran digital, pembiayaan berbasis teknologi (fintech), dan pencatatan
keuangan digital, mampu meningkatkan efisiensi operasional, akses permodalan, serta transparansi dalam
pengelolaan usaha. Di sisi lain, tantangan seperti literasi digital yang rendah, keterbatasan infrastruktur, dan
perlindungan data pribadi menjadi kendala yang perlu diatasi secara sistemik. Dukungan kebijakan pemerintah,
kolaborasi antara sektor publik dan swasta, serta peningkatan kapasitas SDM UMKM menjadi kunci keberhasilan
integrasi digital dalam sektor ini. Dengan demikian, digitalisasi keuangan bukan hanya menjadi alat bantu, tetapi
juga strategi transformasi yang berkelanjutan bagi pemberdayaan UMKM di era ekonomi digital.
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PENDAHULUAN
Latar Belakang

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) memegang peranan strategis dalam
perekonomian nasional. Berdasarkan data Kementerian Koperasi dan Usaha Kecil dan
Menengah Republik Indonesia, UMKM menyumbang lebih dari 60% terhadap Produk
Domestik Bruto (PDB) dan menyerap lebih dari 97% tenaga kerja di Indonesia. Hal ini
menunjukkan bahwa UMKM tidak hanya menjadi penggerak utama ekonomi domestik, tetapi
juga menjadi fondasi penting dalam menciptakan pemerataan kesejahteraan dan pengurangan
tingkat pengangguran. Namun, dalam beberapa dekade terakhir, terutama sejak disrupsi digital
dan pandemi COVID-19, UMKM dihadapkan pada tantangan besar untuk bertransformasi
secara digital agar mampu bertahan dan bersaing di pasar yang semakin kompetitif dan
terdigitalisasi.

Salah satu aspek transformasi digital yang paling krusial bagi UMKM adalah digitalisasi
keuangan. Digitalisasi keuangan mencakup berbagai bentuk teknologi keuangan yang
memungkinkan pelaku usaha untuk melakukan transaksi, mengakses pembiayaan, mengelola
keuangan, serta mencatat aktivitas usaha secara lebih efisien dan transparan. Kemunculan
berbagai platform digital seperti dompet digital (e-wallet), layanan pembayaran nontunai
(cashless), pinjaman berbasis teknologi (peer-to-peer lending), dan aplikasi akuntansi berbasis
cloud telah membuka peluang baru bagi UMKM untuk memperoleh akses terhadap layanan
keuangan yang sebelumnya sulit dijangkau melalui sistem perbankan konvensional.

Fenomena inklusi keuangan digital ini menjadi penting mengingat banyak pelaku UMKM
yang tergolong unbanked atau underbanked, yaitu tidak memiliki akses penuh ke layanan
perbankan formal. Keterbatasan ini disebabkan oleh berbagai faktor seperti kurangnya agunan,
skala usaha yang kecil, dokumentasi keuangan yang tidak memadai, serta keterbatasan literasi
keuangan dan digital. Oleh karena itu, digitalisasi keuangan diharapkan mampu menjembatani
kesenjangan akses tersebut dan memberikan ruang yang lebih inklusif bagi UMKM untuk
tumbuh dan berkembang.

Di sisi lain, digitalisasi keuangan juga mendukung upaya formalitas dan legalitas usaha.
Melalui pencatatan transaksi secara digital, pelaku UMKM dapat membangun rekam jejak
keuangan yang valid dan kredibel. Hal ini tidak hanya berguna untuk kepentingan internal
seperti perencanaan keuangan dan pengendalian arus kas, tetapi juga meningkatkan
kepercayaan lembaga pembiayaan terhadap kelayakan usaha UMKM. Dengan demikian,
digitalisasi keuangan tidak hanya berkaitan dengan efisiensi operasional, tetapi juga
merupakan instrumen penting dalam mendongkrak kapasitas dan daya saing UMKM secara
menyeluruh.

Meski demikian, implementasi digitalisasi keuangan di sektor UMKM masih menghadapi
berbagai tantangan struktural. Tingkat literasi digital yang rendah, terutama di kalangan pelaku
UMKM di daerah terpencil dan menengah ke bawah, menjadi hambatan utama. Tidak sedikit
pelaku usaha yang belum memahami manfaat dan cara penggunaan aplikasi keuangan digital
secara optimal. Di samping itu, ketersediaan infrastruktur digital yang belum merata di seluruh
wilayah Indonesia turut memperlambat proses transformasi ini. Masalah keamanan data dan
potensi penyalahgunaan teknologi juga menjadi perhatian tersendiri, mengingat masih
lemahnya sistem perlindungan data pribadi di beberapa layanan keuangan digital.



Untuk mengatasi tantangan tersebut, diperlukan sinergi antara berbagai pemangku
kepentingan, mulai dari pemerintah, sektor swasta, lembaga keuangan, hingga institusi
pendidikan dan pelatihan. Pemerintah memiliki peran vital dalam merumuskan kebijakan yang
kondusif bagi digitalisasi UMKM, termasuk dalam hal regulasi teknologi finansial, insentif
bagi pelaku usaha yang mengadopsi sistem digital, serta pembangunan infrastruktur digital
yang merata. Di sisi lain, pelaku industri teknologi keuangan dituntut untuk menyediakan
produk dan layanan yang user-friendly, aman, dan sesuai dengan kebutuhan UMKM. Tidak
kalah penting, program literasi digital dan keuangan yang masif perlu digalakkan agar pelaku
UMKM mampu memanfaatkan teknologi secara bijak dan berkelanjutan.

Transformasi digital dalam aspek keuangan tidak lagi menjadi pilihan, melainkan sebuah
kebutuhan bagi UMKM di era ekonomi digital saat ini. Dunia usaha terus bergerak ke arah
otomatisasi dan keterhubungan sistem yang menuntut pelaku UMKM untuk menyesuaikan diri
agar tidak tertinggal. Digitalisasi keuangan menjadi jalan masuk untuk mempercepat proses
ini, terutama dalam hal efisiensi, keterjangkauan layanan, serta peningkatan daya saing usaha.
Oleh karena itu, penting untuk memahami secara komprehensif bagaimana digitalisasi
keuangan dapat dimanfaatkan sebagai alat penguatan sektor UMKM dan apa saja tantangan
serta strategi yang dapat ditempuh untuk mengoptimalkannya.



Pembahasan

1. Transformasi Digital dan Tantangan UMKM di Era Modern

Transformasi digital merupakan perubahan menyeluruh dalam cara individu, organisasi, dan
masyarakat memanfaatkan teknologi untuk meningkatkan produktivitas, efisiensi, dan daya
saing. Dalam konteks UMKM, transformasi ini mencakup digitalisasi proses bisnis,
pemasaran, manajemen, hingga aspek keuangan. Salah satu tantangan utama UMKM di era
digital adalah keterbatasan sumber daya, baik dari sisi manusia, modal, maupun infrastruktur
teknologi.

UMKM sering kali tidak memiliki tim khusus yang menangani teknologi informasi atau
keuangan, sehingga proses adopsi teknologi berjalan lambat. Di sisi lain, pasar menuntut
kemampuan adaptif dan responsif terhadap perubahan perilaku konsumen yang kini cenderung
lebih digital dan mengedepankan kenyamanan. Maka dari itu, kehadiran solusi digital,
khususnya dalam bidang keuangan, menjadi sangat penting.

2. Digitalisasi Keuangan: Pengertian dan Lingkup

Digitalisasi keuangan merujuk pada penggunaan teknologi digital untuk mengakses,
mengelola, dan menjalankan aktivitas keuangan. Lingkup digitalisasi ini mencakup layanan
pembayaran digital (e-wallet, QRIS, mobile banking), pencatatan keuangan otomatis (aplikasi
akuntansi digital), akses pembiayaan berbasis teknologi (fintech lending), serta penggunaan
big data dan Al dalam analisis kelayakan kredit.

Bagi UMKM, digitalisasi keuangan membawa perubahan signifikan. Misalnya, penggunaan
aplikasi POS (point of sale) berbasis cloud tidak hanya mempercepat proses transaksi, tetapi
juga mencatat data penjualan secara real-time yang dapat digunakan untuk pengambilan
keputusan bisnis. Selain itu, platform fintech memungkinkan pelaku UMKM memperoleh
pembiayaan tanpa harus memiliki agunan fisik, yang biasanya menjadi kendala di sistem
perbankan konvensional.

3. Manfaat Digitalisasi Keuangan bagi UMKM

a. Akses Modal yang Lebih Inklusif

Salah satu masalah utama yang dihadapi UMKM adalah kesulitan dalam mengakses
permodalan. Lembaga keuangan tradisional sering kali menilai UMKM sebagai entitas
berisiko tinggi karena kurangnya dokumen formal, tidak adanya laporan keuangan terstandar,
atau skala usaha yang kecil. Fintech hadir sebagai alternatif dengan menawarkan pembiayaan
berbasis teknologi yang lebih cepat, fleksibel, dan tidak selalu mengharuskan jaminan.

Dengan menggunakan data transaksi digital, algoritma fintech dapat melakukan penilaian
kredit berbasis perilaku (behavioral scoring), yang membuka peluang pembiayaan bagi pelaku
UMKM yang sebelumnya tidak tersentuh oleh bank.

b. Efisiensi dan Transparansi dalam Pengelolaan Keuangan

Penggunaan aplikasi pembukuan digital membantu UMKM dalam mencatat pemasukan,
pengeluaran, hingga laba-rugi secara otomatis dan terstruktur. Hal ini memudahkan pelaku
usaha dalam melakukan evaluasi kinerja usaha, pengelolaan arus kas, serta penyusunan



laporan keuangan yang dapat digunakan untuk kepentingan perpajakan maupun pengajuan
pembiayaan.

Lebih jauh, digitalisasi juga menciptakan transparansi yang meningkatkan kepercayaan mitra
usaha dan konsumen.

c. Peningkatan Kapasitas dan Daya Saing

Digitalisasi keuangan memungkinkan UMKM untuk bersaing dengan pelaku usaha besar
dalam hal pelayanan, kecepatan transaksi, serta kemudahan akses. Misalnya, dengan
menggunakan QRIS (Quick Response Code Indonesian Standard), UMKM dapat menerima
pembayaran dari berbagai platform e-wallet tanpa harus memiliki mesin EDC. Kemudahan ini
tidak hanya memperluas pasar, tetapi juga meningkatkan pengalaman pelanggan.

d. Kemampuan Analisis Usaha yang Lebih Akurat

Data transaksi digital memberikan insight yang berharga mengenai perilaku konsumen, tren
penjualan, serta efektivitas promosi. Dengan demikian, pelaku UMKM dapat membuat
keputusan yang lebih berbasis data (data-driven decision making), yang merupakan langkah
awal menuju profesionalisme dan keberlanjutan usaha.

4. Hambatan dalam Implementasi Digitalisasi Keuangan

Meskipun manfaatnya besar, adopsi digitalisasi keuangan oleh UMKM tidak serta-merta
terjadi tanpa tantangan. Beberapa hambatan utama di antaranya:

a. Rendahnya Literasi Digital dan Keuangan

Masih banyak pelaku UMKM yang belum memahami konsep dasar keuangan dan teknologi.
Literasi digital yang rendah menyebabkan mereka enggan atau takut menggunakan aplikasi
digital karena khawatir salah dalam penggunaannya. Rendahnya literasi keuangan juga
mengakibatkan kesalahan dalam mengelola dana usaha, walaupun sudah menggunakan sistem
digital.

b. Ketimpangan Infrastruktur Teknologi
Di beberapa daerah, khususnya di luar Pulau Jawa, akses terhadap internet cepat dan stabil
masih menjadi kendala. Tanpa konektivitas yang memadai, pemanfaatan aplikasi berbasis
cloud atau transaksi online menjadi terbatas.

c. Keterbatasan Fitur yang Sesuai dengan Kebutuhan UMKM

Tidak semua platform keuangan digital dirancang untuk kebutuhan pelaku UMKM mikro.
Beberapa aplikasi justru terlalu kompleks atau membutuhkan biaya berlangganan yang tidak
terjangkau. Hal ini menyebabkan pelaku usaha kecil memilih untuk tetap menggunakan
metode konvensional.

d. Isu Keamanan dan Perlindungan Data

Keamanan siber menjadi perhatian penting dalam adopsi digitalisasi keuangan. Kebocoran
data, penipuan daring (cyber fraud), dan serangan malware menjadi ancaman nyata yang dapat
merugikan pelaku UMKM. Belum semua platform menyediakan sistem proteksi yang
memadai, sementara banyak pelaku UMKM belum paham cara mengamankan data usahanya
secara mandiri.

5. Strategi Penguatan Digitalisasi Keuangan bagi UMKM



Untuk mengatasi hambatan-hambatan tersebut, diperlukan strategi komprehensif yang
mencakup berbagai aspek:

a. Peningkatan Literasi melalui Pelatihan dan Pendampingan

Pemerintah, lembaga keuangan, dan platform fintech perlu bersinergi dalam menyediakan
program pelatihan literasi digital dan keuangan bagi UMKM. Program ini sebaiknya
disesuaikan dengan karakteristik lokal dan dilakukan secara berkelanjutan, bukan hanya
bersifat satu kali.

b. Penyediaan Platform yang Ramah UMKM

Inovasi teknologi perlu diarahkan pada penyediaan aplikasi yang mudah digunakan, hemat
biaya, dan relevan dengan kebutuhan UMKM. Penggunaan antarmuka sederhana, panduan
dalam bahasa lokal, serta fitur-fitur otomatisasi menjadi nilai tambah.

c. Insentif dan Regulasi yang Mendukung

Pemerintah dapat mendorong adopsi digitalisasi keuangan melalui insentif fiskal, subsidi
langganan platform digital, atau kemitraan dengan penyedia teknologi. Selain itu, regulasi
terkait keamanan data, perlindungan konsumen, dan standar interoperabilitas perlu diperkuat
agar ekosistem keuangan digital lebih terpercaya.

d. Pengembangan Ekosistem Digital Terpadu

UMKM perlu didorong untuk terlibat dalam ekosistem digital secara menyeluruh, tidak hanya
dari sisi pembayaran, tetapi juga logistik, pemasaran, hingga manajemen persediaan.
Digitalisasi keuangan dapat menjadi pintu masuk ke digitalisasi aspek-aspek lain yang saling
terintegrasi dan memperkuat posisi UMKM dalam rantai pasok.

e. Kemitraan Publik-Swasta yang Berkelanjutan

Kerja sama antara pemerintah, sektor swasta, dan organisasi non-profit dapat mempercepat
penetrasi digitalisasi keuangan. Kolaborasi ini dapat menciptakan model pembinaan UMKM
yang lebih efektif dan inklusif, terutama bagi pelaku usaha ultra mikro yang paling rentan
terhadap ketertinggalan digital.



Kesimpulan

Digitalisasi keuangan telah membuka peluang transformasi yang signifikan bagi sektor
Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) di Indonesia. Sebagai sektor yang selama ini
menjadi tulang punggung perekonomian nasional, UMKM menghadapi tantangan besar
dalam beradaptasi dengan perkembangan teknologi digital. Namun, digitalisasi
keuangan hadir sebagai solusi strategis yang tidak hanya membantu efisiensi
operasional, tetapi juga memperluas akses terhadap layanan keuangan formal,
meningkatkan transparansi, dan memperkuat daya saing pelaku usaha.

Manfaat utama digitalisasi keuangan bagi UMKM mencakup kemudahan dalam
pencatatan transaksi, peningkatan akses pembiayaan melalui fintech, dan kemampuan
dalam menganalisis kinerja usaha secara lebih terukur. Dengan adopsi teknologi seperti
e-wallet, QRIS, aplikasi pembukuan digital, dan layanan pinjaman online, UMKM kini
memiliki instrumen yang mendukung mereka untuk berkembang lebih cepat dan lebih
terorganisir. Di sisi lain, digitalisasi juga membuka jalan bagi UMKM untuk terhubung ke
ekosistem ekonomi digital yang lebih luas, baik dalam skala lokal, nasional, maupun
global.

Meskipun demikian, penerapan digitalisasi keuangan tidak lepas dari tantangan. Masalah
seperti rendahnya literasi digital dan keuangan, keterbatasan infrastruktur teknologi,
serta isu keamanan data menjadi hambatan yang harus segera diatasi. Untuk itu,
dibutuhkan kolaborasi multipihak yang terstruktur dan berkelanjutan. Pemerintah,
sektor swasta, dan institusi pendidikan perlu bersinergi dalam menyediakan pelatihan,
pendampingan, serta regulasi yang berpihak pada pemberdayaan UMKM secara digital.

Keberhasilan digitalisasi keuangan dalam memperkuat sektor UMKM sangat bergantung
pada tiga pilar utama: edukasi yang inklusif, ketersediaan teknologi yang ramah
pengguna, dan kebijakan yang adaptif terhadap perubahan zaman. Dengan dukungan
kebijakan yang tepat serta kesiapan pelaku UMKM untuk terus belajar dan berinovasi,
digitalisasi keuangan dapat menjadi fondasi penting dalam membangun UMKM yang
lebih tangguh, mandiri, dan berdaya saing tinggi di era ekonomi digital.

Dengan demikian, digitalisasi keuangan bukan hanya merupakan alat bantu, melainkan
strategi transformasi ekonomi yang menjanjikan masa depan UMKM yang lebih cerah
dan berkelanjutan.



DAFTAR PUSTAKA

Siregar, M. Y., & Prayudi, A. (2020). Pengaruh kredit Simpan Pinjam dan Jumlah Anggota Terhadap Sisa
Hasil Usaha Koperasi Unit Desa Kecamatan Bagan Sinembah (Doctoral dissertation, Universitas
Medan Area).

Lubis, A., & Syahputri, Y. (2019). Pengaruh Budaya Kerja dan Inovasi Kerja Terhadap Kinerja Karyawan
pada PT. Semangat Sejahtera Bersama Medan (Doctoral dissertation, Universitas Medan Area).
Afifuddin, S. A, & Prayudi, A. (2014). Analisis Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Minat Mahasiswa
Terhadap Profesi Akuntan Publik di Jurusan Akuntansi Fakultas Ekonomi Universitas Medan Area

Medan (Doctoral dissertation, Universitas Medan Area).

Tambunan, S. B, & Dalimunthe, M. (2014). Analisis Laporan Arus Kas dengan Menggunakan Rasio
Likuiditas dan Fleksibilitas dalam Menilai Kinerja Keuangan pada PT. Federal International Finance
Binjai.

Siregar, R., & Lores, L. (2009). Pengendalian Intern Gaji dan Upah pada PT. Mopoli Raya Medan (Doctoral
dissertation, Universitas Medan Area).

Siregar, R., & Sari, W. P. (2019). Analisis Kepatuhan Wajib Pajak Sebelum dan Sesudah Penerapan Sistem E-
Filing pada Kantor Pelayanan Pajak Pratama Medan Polonia (Doctoral dissertation, Universitas
Medan Area).

Hasibuan, R., & Utama, A. M. (2006). Pelaksanaan Motivasi dan Pengaruhnya Terhadap Produktivitas Kerja
Karyawan pada RSU. Sari Mutiara Medan.

Abidin, Z., & Lores, L. (2004). Akuntansi Pertanggung Jawaban Pusat Biaya Dalam Sistem Pengendalian
Manajemen Pada PT. Brantas Abipraya Cabang Medan (Doctoral dissertation, Universitas Medan
Area).

Afifuddin, S., & Siregar, M. Y. (2015). Pengaruh Komunikasi Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT Bank
Central Asia Tbk Kantor Wilayah V Medan (Doctoral dissertation, Universitas Medan Area).

Lestari, L., & Syahrial, H. (2024). Pengaruh Persepsi Manfaat dan Kemudahan terhadap Minat Konsumen
dalam Menggunakan Qris (Studi Kasus Masyarakat Kecamatan Pangkalan Kuras, Provinsi Riau).

Siregar, R., & Sari, W. P. (2019). Analisis Kepatuhan Wajib Pajak Sebelum dan Sesudah Penerapan Sistem E-
Filing pada Kantor Pelayanan Pajak Pratama Medan Polonia (Doctoral dissertation, Universitas
Medan Area).

Marbun, P., & Rosalina, D. (2011). Pengaruh Budaya Perusahaan Terhadap Efektivitas Organisasi Pada PT.
Telkom Drive I Medan.

Effendi, 1. (2012). Pengaruh Komunikasi Efektif Terhadap Kepuasan Kerja Karyawan pada Yayasan
Pendidikan Islam Al-Munawwarah Murad Bunayya Medan (Doctoral dissertation, Universitas
Medan Area).

Sari, W. P. (2015). Diktat Akuntansi Sektor Publik.

Nasution, A. M. U, & Tarigan, D. S. (2019). Pengaruh Brand Equity dan Inovasi Terhdap Keputusan
Pembelian Sepeda Motor Honda Beat di PT. Indako Trading Coy Kotamadya Medan.

Syahrial, H., & Sabrina, H. (2019). Pengaruh Kecerdasan Emosional dan Komitmen Organisasi Terhadap
Kinerja Karyawan pada CV. Jentera Kreativitas Muda Medan (Doctoral dissertation, Universitas
Medan Area).

Nabilah, S. (2019). Pengaruh Strategi Bauran Pemasaran Terhadap Kepuasan Konsumen pada Aroma
Bakery dan Cake Medan (Doctoral dissertation, Universitas Medan Area).

Prayudi, A. (2024). Pengaruh Struktur Aset, Struktur Modal dan Pertumbuhan Penjualan Terhadap Nilai
Perusahaan Perusahaan Publik Yang pada Terdaftar di Bursa Efek Indonesia (Studi pada Sektor
Otomotif) (Doctoral dissertation, Universitas Medan Area).

Dalimunthe, M. (2011). Pengaruh Perubahan Tarif Kamar Terhadap Tingkat Occupancy dan Pendapatan
Kamar.

Siregar, R., & Dalimunthe, I. (2014). Intensifikasi Pemungutan Pajak Bumi dan Bangunan di Kecamatan Sei
Tualang Raso Kota Tanjung Balai (Doctoral dissertation, Universitas Medan Area).

Nasution, A. M. U. (2014). Analisis Pengaruh Komunikasi dan Kelompok Kerja Terhadap Produktivitas
Kerja Karyawan pada PT. BRI, Tbk Kantor Cabang Asia Medan.

Lubis, A. (2016). Pengaruh Strategi Promosi dan Kualitas Produk Terhadap Keputusan Pembelian Sepeda
Motor Honda Beat Matic pada Mahasiswa Fakultas Ekonomi Universitas Medan Area.

Suryani, W., & Sihombing, T. P. (2023). Pengaruh Online Customer Review dan Motivasi Konsumen
terhadap Keputusan Pembelian Skincare Wardah di Tiktok Shop (pada Orang Muda Katolik Paroki
Aek Kanopan).

Nasution, A. M. U., & Tarigan, D. S. (2019). Pengaruh Brand Equity dan Inovasi Terhdap Keputusan
Pembelian Sepeda Motor Honda Beat di PT. Indako Trading Coy Kotamadya Medan.



Ria, B., & Utama, A. M. (2013). Pengaruh Komunikasi Internal Terhadap Semangat Kerja Karyawan Pada
PT. Perkebunan Nusantara III Medan.

Lestari, 1., & Suryani, W. (2023). Pengaruh Online Customer Review Dan Online Customer Rating Terhadap
Keputusan Pembelian Produk Implora Cheek & Liptint Di Shopee (Studi Pada Pelanggan Implora
Cosmetics Di Desa Bangun Sari) (Doctoral dissertation, Universitas Medan Area).

Marbun, P., & Syahrial, H. (2008). Pengaruh Penerapan Disiplin dan Komunakasi Terhadap Peningkatan
Efektivitas Kerja Pada PDAM Tirtanadi Cabang Medan Sunggal.

Tarigan, E. D. S. (2012). Peranan Kepemimpinan Berorientasi Dalam Meningkatkan Kinerja Perusahaan.

Syahputri, Y. (2019). Pengaruh Gaji dan Insentif Terhadap Produktivitas Kerja Karyawan Pada PT. Sumber
Jaya Motor Il Medan (Doctoral dissertation, Universitas Medan Area).

Lores, L. (1999). Perencanaan dan Pengawasan Biaya Produksi pada PT. Simanindo Medantronics
Industries Medan (Doctoral dissertation, Universitas Medan Area).

Lubis, A. (2021). Pengaruh Daya Tarik Iklan Televisi dan Celebrity Endorser Terhadap Minat Beli Produk
Nivea Body Lotion Pada Alfamart Tebing Tinggi (Doctoral dissertation, Universitas Medan Area).

Siregar, R, & Nst, A. (2006). Pengendalian Intern Penjualan Kredit dan Penagihan Piutang pada PT. Duta
Putra Sumatera Cabang Medan.

Wijaya, M., & Pribadi, T. (2019). Pengaruh Insentif dan Pengalaman Kerja Terhadap Produktifitas Kerja
Karyawan pada PT. Pelita Car Medan (Doctoral dissertation, Universitas Medan Area).

Sari, W. P. (2001). Analisa Risiko Independensi Akuntan Publik.

Siregar, R. (2002). Akuntansi Ganti Rugi Pertanggungan pada PT. Uppo General Insurance Tbk. Cabang
Medan.

Parulian, T., & Nasution, L. R. (2019). Penilaian Tingkat Kesehatan Bank Dengan Membandingkan Metode
Camels dan RGEC Pada PT. Bank Sumut Syariah Cabang Ringroad Medan (Doctoral dissertation,
Universitas Medan Area).

Effendi, I. (2011). Pengaruh Sistem Komunikasi Terhadap Produktivitas Kerja pada PT. Indonesia Asahan
Aluminium Kuala Tanjung Kabupaten Batubara.

Siregar, R. (2013). Analisis Kebijakan Jual Beli Pembiayaan Murabahah terhadap Laba pada PT Bank
Syariah Mandiri Medan.

Lubis, A, & Sabrina, H. (2019). Pengaruh Loyalitas Dan Integritas Terhadap Kebijakan Pimpinan Di Pt.
Quantum Training Centre Medan.

Farida, Y., & Utama, A. M. (2013). Analisis Faktor Faktor yang Mempengaruhi Pemberdayaan Karyawan
Terhadap Produktivitas Kerja pada PT. Asuransi Himalaya Pelindung Cabang Medan.

Marbun, P. (2018). Pengaruh Sistem Rekrutmen dan Pengalaman Kerja Terhadap Kualitas Kerja Karyawan
pada PT. Langkat Nusantara Kepong (LNK) Kebun Bukit Lawang Langkat.

Sari, W. P. (2022). Pengaruh Karakteristik Sistem Akuntansi Manajemen Terhadap Kinerja Manajerial Pada
PT. Olam Coffe Indonesia Medan (Doctoral dissertation, Universitas Medan Area).

Marbun, P., & Syahrial, H. (2008). Analisis Anggaran Biaya Operasional Budidaya Kelapa Sawit Sebagai Alat
Pengawasan Pada PTP. Nusantara II Medan Kebun Kelapa Sawit Stabat (Doctoral dissertation,
Universitas Medan Area).

Effendi, I, & Tarigan, E. D. S. (2016). Pengaruh Iklan dan Promosi Penjualan Terhadap Keputusan
Pembelian Laptop PT Prima Jaya Multi Medan (Doctoral dissertation, Universitas Medan Area).
Mulia, A.,, & Syahputri, Y. (2018). Pengaruh Brand Image dan Word of Mouth Terhadap Keputusan

Pembelian Smartphone Samsung pada Karyawan Sibayak Berastagi.

Marbun, P., & Syahrial, H. (2011). Pengaruh Faktor-Faktor Brand Equity Teh Botol Sosro Terhadap
Loyalitas Pembelian pada Mahasiswa Fakultas Ekonomi Universitas Medan Area.

Abidin, Z., & Dalimunthe, H. (2016). Analisis Pengaruh Perubahan ARus Kas dan Laba Akuntansi Terhadap
Return Saham pada Perusahaan Property dan Real Estate yang Terdaftar di Bursa Efek Indonesia.

Rafiki, A. (2023). Pengaruh Profitabilitas dan Likuiditas Terhadap Kebijakan Dividen pada Perusahaan Sub
Sektor Ritel yang Terdaftar di Bursa Efek Indonesia (BEI) pada Tahun 2016-2021 (Doctoral
dissertation, Universitas Medan Area).

Rafiki, A. (2022). Pengaruh Online Customer Review dan E-Trust terhadap Niat Beli pada Masyarakat
Pengguna Aplikasi Lazada di Kecamatan Tanjung Morawa.

Hasibuan, R. A, & Utama, A. M. (2007). Pelaksanaan Rekrutmen dan Pengembangan Karyawan Pad PT.
Asuransi Jiwa Bersama Bumiputera 1912 Cabang Medan (Doctoral dissertation, Universitas Medan
Area).

Lores, L. (2000). Penerapan dan Peranan Electronic Data Processing System Dalam Pengolahan Data
Akuntansi.

Effendi, 1., & Tarigan, E. D. S. (2013). Analisis Faktor-Faktor Psikologi Konsumen Terhadap Minat Beli dan
Keputusan Pembelian Produk Elektronik di PT. Colombia Cabang Unit Brigjen Katamso Medan.



Hasibuan, R, & Mulia, A. (2006). Penerapan Kebijaksanaan Distribusi dalam Meningkatkan Volume
Penjualan pada PT Pico Gas Prima Medan.

Tarigan, E. D. S. (2013). Hubungan Antara Kepemimpinan Budaya Organisasi Strategi Organisasi Terhadap
Kinerja Karyawan.

Marbun, P. (2014). Pengaruh Kepuasan Pelanggan terhadap Loyalitas Konsumen di Perusahaan Pusat
Penelitian Kelapa Sawit Medan (Doctoral dissertation, Universitas Medan Area).

Mulia, A., & Effendi, I. (2009). Pengaruh Kepuasan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. Tumbakmas
Niaga Sakti Cabang Medan (Doctoral dissertation, Universitas Medan Area).

Siregar, R, & Tambunan, S. B. (2004). Pengakuan Pendapatan dan Penentuan Laba Menurut Standar
Akuntansi Keuangan pada PT. Pembangunan Perumahan Cabang Medan.

Siregar, R., & Tambunan, S. B. (2008). Sistem Informasi Akuntansi Persediaan pada PT Bina San Prima
Cabang Medan.

Habibie, M., & Dalimunthe, H. (2023). Pengaruh Pemahaman Peraturan Pajak, Penerapan Kebijakan Pajak
dan Kemudahan Administrasi Pajak terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Hotel dan Penginapan yang
Terdaftar pada Kpp Medan Polonia.

Nainggolan, K. & Dalimunthe, H. (2020). Implementasi Balanced Scorecard Dalam Meningkatkan
Pertumbuhan Proses Bisnis Internal pada PT. Perkebunan Nusantara IV (Persero) Medan (Doctoral
dissertation, Universitas Medan Area).

10



	Kata Kunci: digitalisasi keuangan, UMKM, fintech, transformasi digital, pemberdayaan ekonomi
	PENDAHULUAN
	Latar Belakang
	1. Transformasi Digital dan Tantangan UMKM di Era Modern
	2. Digitalisasi Keuangan: Pengertian dan Lingkup
	3. Manfaat Digitalisasi Keuangan bagi UMKM
	4. Hambatan dalam Implementasi Digitalisasi Keuangan
	5. Strategi Penguatan Digitalisasi Keuangan bagi UMKM
	Kesimpulan
	Siregar, M. Y., & Prayudi, A. (2020). Pengaruh kredit Simpan Pinjam dan Jumlah Anggota Terhadap Sisa Hasil Usaha Koperasi Unit Desa Kecamatan Bagan Sinembah (Doctoral dissertation, Universitas Medan Area).
	Lubis, A., & Syahputri, Y. (2019). Pengaruh Budaya Kerja dan Inovasi Kerja Terhadap Kinerja Karyawan pada PT. Semangat Sejahtera Bersama Medan (Doctoral dissertation, Universitas Medan Area).
	Afifuddin, S. A., & Prayudi, A. (2014). Analisis Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Minat Mahasiswa Terhadap Profesi Akuntan Publik di Jurusan Akuntansi Fakultas Ekonomi Universitas Medan Area Medan (Doctoral dissertation, Universitas Medan Area).
	Tambunan, S. B., & Dalimunthe, M. (2014). Analisis Laporan Arus Kas dengan Menggunakan Rasio Likuiditas dan Fleksibilitas dalam Menilai Kinerja Keuangan pada PT. Federal International Finance Binjai.
	Siregar, R., & Lores, L. (2009). Pengendalian Intern Gaji dan Upah pada PT. Mopoli Raya Medan (Doctoral dissertation, Universitas Medan Area).
	Siregar, R., & Sari, W. P. (2019). Analisis Kepatuhan Wajib Pajak Sebelum dan Sesudah Penerapan Sistem E-Filing pada Kantor Pelayanan Pajak Pratama Medan Polonia (Doctoral dissertation, Universitas Medan Area).
	Hasibuan, R., & Utama, A. M. (2006). Pelaksanaan Motivasi dan Pengaruhnya Terhadap Produktivitas Kerja Karyawan pada RSU. Sari Mutiara Medan.
	Abidin, Z., & Lores, L. (2004). Akuntansi Pertanggung Jawaban Pusat Biaya Dalam Sistem Pengendalian Manajemen Pada PT. Brantas Abipraya Cabang Medan (Doctoral dissertation, Universitas Medan Area).
	Afifuddin, S., & Siregar, M. Y. (2015). Pengaruh Komunikasi Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT Bank Central Asia Tbk Kantor Wilayah V Medan (Doctoral dissertation, Universitas Medan Area).
	Lestari, I., & Syahrial, H. (2024). Pengaruh Persepsi Manfaat dan Kemudahan terhadap Minat Konsumen dalam Menggunakan Qris (Studi Kasus Masyarakat Kecamatan Pangkalan Kuras, Provinsi Riau).
	Siregar, R., & Sari, W. P. (2019). Analisis Kepatuhan Wajib Pajak Sebelum dan Sesudah Penerapan Sistem E-Filing pada Kantor Pelayanan Pajak Pratama Medan Polonia (Doctoral dissertation, Universitas Medan Area).
	Marbun, P., & Rosalina, D. (2011). Pengaruh Budaya Perusahaan Terhadap Efektivitas Organisasi Pada PT. Telkom Drive I Medan.
	Effendi, I. (2012). Pengaruh Komunikasi Efektif Terhadap Kepuasan Kerja Karyawan pada Yayasan Pendidikan Islam Al-Munawwarah Murad Bunayya Medan (Doctoral dissertation, Universitas Medan Area).
	Sari, W. P. (2015). Diktat Akuntansi Sektor Publik.
	Nasution, A. M. U., & Tarigan, D. S. (2019). Pengaruh Brand Equity dan Inovasi Terhdap Keputusan Pembelian Sepeda Motor Honda Beat di PT. Indako Trading Coy Kotamadya Medan.
	Syahrial, H., & Sabrina, H. (2019). Pengaruh Kecerdasan Emosional dan Komitmen Organisasi Terhadap Kinerja Karyawan pada CV. Jentera Kreativitas Muda Medan (Doctoral dissertation, Universitas Medan Area).
	Nabilah, S. (2019). Pengaruh Strategi Bauran Pemasaran Terhadap Kepuasan Konsumen pada Aroma Bakery dan Cake Medan (Doctoral dissertation, Universitas Medan Area).
	Prayudi, A. (2024). Pengaruh Struktur Aset, Struktur Modal dan Pertumbuhan Penjualan Terhadap Nilai Perusahaan Perusahaan Publik Yang pada Terdaftar di Bursa Efek Indonesia (Studi pada Sektor Otomotif) (Doctoral dissertation, Universitas Medan Area).
	Dalimunthe, M. (2011). Pengaruh Perubahan Tarif Kamar Terhadap Tingkat Occupancy dan Pendapatan Kamar.
	Siregar, R., & Dalimunthe, I. (2014). Intensifikasi Pemungutan Pajak Bumi dan Bangunan di Kecamatan Sei Tualang Raso Kota Tanjung Balai (Doctoral dissertation, Universitas Medan Area).
	Nasution, A. M. U. (2014). Analisis Pengaruh Komunikasi dan Kelompok Kerja Terhadap Produktivitas Kerja Karyawan pada PT. BRI, Tbk Kantor Cabang Asia Medan.
	Lubis, A. (2016). Pengaruh Strategi Promosi dan Kualitas Produk Terhadap Keputusan Pembelian Sepeda Motor Honda Beat Matic pada Mahasiswa Fakultas Ekonomi Universitas Medan Area.
	Suryani, W., & Sihombing, T. P. (2023). Pengaruh Online Customer Review dan Motivasi Konsumen terhadap Keputusan Pembelian Skincare Wardah di Tiktok Shop (pada Orang Muda Katolik Paroki Aek Kanopan).
	Nasution, A. M. U., & Tarigan, D. S. (2019). Pengaruh Brand Equity dan Inovasi Terhdap Keputusan Pembelian Sepeda Motor Honda Beat di PT. Indako Trading Coy Kotamadya Medan.
	Ria, B., & Utama, A. M. (2013). Pengaruh Komunikasi Internal Terhadap Semangat Kerja Karyawan Pada PT. Perkebunan Nusantara III Medan.
	Lestari, I., & Suryani, W. (2023). Pengaruh Online Customer Review Dan Online Customer Rating Terhadap Keputusan Pembelian Produk Implora Cheek & Liptint Di Shopee (Studi Pada Pelanggan Implora Cosmetics Di Desa Bangun Sari) (Doctoral dissertation, Universitas Medan Area).
	Marbun, P., & Syahrial, H. (2008). Pengaruh Penerapan Disiplin dan Komunakasi Terhadap Peningkatan Efektivitas Kerja Pada PDAM Tirtanadi Cabang Medan Sunggal.
	Tarigan, E. D. S. (2012). Peranan Kepemimpinan Berorientasi Dalam Meningkatkan Kinerja Perusahaan.
	Syahputri, Y. (2019). Pengaruh Gaji dan Insentif Terhadap Produktivitas Kerja Karyawan Pada PT. Sumber Jaya Motor II Medan (Doctoral dissertation, Universitas Medan Area).
	Lores, L. (1999). Perencanaan dan Pengawasan Biaya Produksi pada PT. Simanindo Medantronics Industries Medan (Doctoral dissertation, Universitas Medan Area).
	Lubis, A. (2021). Pengaruh Daya Tarik Iklan Televisi dan Celebrity Endorser Terhadap Minat Beli Produk Nivea Body Lotion Pada Alfamart Tebing Tinggi (Doctoral dissertation, Universitas Medan Area).
	Siregar, R., & Nst, A. (2006). Pengendalian Intern Penjualan Kredit dan Penagihan Piutang pada PT. Duta Putra Sumatera Cabang Medan.
	Wijaya, M., & Pribadi, T. (2019). Pengaruh Insentif dan Pengalaman Kerja Terhadap Produktifitas Kerja Karyawan pada PT. Pelita Car Medan (Doctoral dissertation, Universitas Medan Area).
	Sari, W. P. (2001). Analisa Risiko Independensi Akuntan Publik.
	Siregar, R. (2002). Akuntansi Ganti Rugi Pertanggungan pada PT. Uppo General Insurance Tbk. Cabang Medan.
	Parulian, T., & Nasution, I. R. (2019). Penilaian Tingkat Kesehatan Bank Dengan Membandingkan Metode Camels dan RGEC Pada PT. Bank Sumut Syariah Cabang Ringroad Medan (Doctoral dissertation, Universitas Medan Area).
	Effendi, I. (2011). Pengaruh Sistem Komunikasi Terhadap Produktivitas Kerja pada PT. Indonesia Asahan Aluminium Kuala Tanjung Kabupaten Batubara.
	Siregar, R. (2013). Analisis Kebijakan Jual Beli Pembiayaan Murabahah terhadap Laba pada PT Bank Syariah Mandiri Medan.
	Lubis, A., & Sabrina, H. (2019). Pengaruh Loyalitas Dan Integritas Terhadap Kebijakan Pimpinan Di Pt. Quantum Training Centre Medan.
	Farida, Y., & Utama, A. M. (2013). Analisis Faktor Faktor yang Mempengaruhi Pemberdayaan Karyawan Terhadap Produktivitas Kerja pada PT. Asuransi Himalaya Pelindung Cabang Medan.
	Marbun, P. (2018). Pengaruh Sistem Rekrutmen dan Pengalaman Kerja Terhadap Kualitas Kerja Karyawan pada PT. Langkat Nusantara Kepong (LNK) Kebun Bukit Lawang Langkat.
	Sari, W. P. (2022). Pengaruh Karakteristik Sistem Akuntansi Manajemen Terhadap Kinerja Manajerial Pada PT. Olam Coffe Indonesia Medan (Doctoral dissertation, Universitas Medan Area).
	Marbun, P., & Syahrial, H. (2008). Analisis Anggaran Biaya Operasional Budidaya Kelapa Sawit Sebagai Alat Pengawasan Pada PTP. Nusantara II Medan Kebun Kelapa Sawit Stabat (Doctoral dissertation, Universitas Medan Area).
	Effendi, I., & Tarigan, E. D. S. (2016). Pengaruh Iklan dan Promosi Penjualan Terhadap Keputusan Pembelian Laptop PT Prima Jaya Multi Medan (Doctoral dissertation, Universitas Medan Area).
	Mulia, A., & Syahputri, Y. (2018). Pengaruh Brand Image dan Word of Mouth Terhadap Keputusan Pembelian Smartphone Samsung pada Karyawan Sibayak Berastagi.
	Marbun, P., & Syahrial, H. (2011). Pengaruh Faktor-Faktor Brand Equity Teh Botol Sosro Terhadap Loyalitas Pembelian pada Mahasiswa Fakultas Ekonomi Universitas Medan Area.
	Abidin, Z., & Dalimunthe, H. (2016). Analisis Pengaruh Perubahan ARus Kas dan Laba Akuntansi Terhadap Return Saham pada Perusahaan Property dan Real Estate yang Terdaftar di Bursa Efek Indonesia.
	Rafiki, A. (2023). Pengaruh Profitabilitas dan Likuiditas Terhadap Kebijakan Dividen pada Perusahaan Sub Sektor Ritel yang Terdaftar di Bursa Efek Indonesia (BEI) pada Tahun 2016-2021 (Doctoral dissertation, Universitas Medan Area).
	Rafiki, A. (2022). Pengaruh Online Customer Review dan E-Trust terhadap Niat Beli pada Masyarakat Pengguna Aplikasi Lazada di Kecamatan Tanjung Morawa.
	Hasibuan, R. A., & Utama, A. M. (2007). Pelaksanaan Rekrutmen dan Pengembangan Karyawan Pad PT. Asuransi Jiwa Bersama Bumiputera 1912 Cabang Medan (Doctoral dissertation, Universitas Medan Area).
	Lores, L. (2000). Penerapan dan Peranan Electronic Data Processing System Dalam Pengolahan Data Akuntansi.
	Effendi, I., & Tarigan, E. D. S. (2013). Analisis Faktor-Faktor Psikologi Konsumen Terhadap Minat Beli dan Keputusan Pembelian Produk Elektronik di PT. Colombia Cabang Unit Brigjen Katamso Medan.
	Hasibuan, R., & Mulia, A. (2006). Penerapan Kebijaksanaan Distribusi dalam Meningkatkan Volume Penjualan pada PT Pico Gas Prima Medan.
	Tarigan, E. D. S. (2013). Hubungan Antara Kepemimpinan Budaya Organisasi Strategi Organisasi Terhadap Kinerja Karyawan.
	Marbun, P. (2014). Pengaruh Kepuasan Pelanggan terhadap Loyalitas Konsumen di Perusahaan Pusat Penelitian Kelapa Sawit Medan (Doctoral dissertation, Universitas Medan Area).
	Mulia, A., & Effendi, I. (2009). Pengaruh Kepuasan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. Tumbakmas Niaga Sakti Cabang Medan (Doctoral dissertation, Universitas Medan Area).
	Siregar, R., & Tambunan, S. B. (2004). Pengakuan Pendapatan dan Penentuan Laba Menurut Standar Akuntansi Keuangan pada PT. Pembangunan Perumahan Cabang Medan.
	Siregar, R., & Tambunan, S. B. (2008). Sistem Informasi Akuntansi Persediaan pada PT Bina San Prima Cabang Medan.
	Habibie, M., & Dalimunthe, H. (2023). Pengaruh Pemahaman Peraturan Pajak, Penerapan Kebijakan Pajak dan Kemudahan Administrasi Pajak terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Hotel dan Penginapan yang Terdaftar pada Kpp Medan Polonia.
	Nainggolan, K., & Dalimunthe, H. (2020). Implementasi Balanced Scorecard Dalam Meningkatkan Pertumbuhan Proses Bisnis Internal pada PT. Perkebunan Nusantara IV (Persero) Medan (Doctoral dissertation, Universitas Medan Area).



